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La Editorial Planea está comprometida con ofrecer materiales didácti-
cos de alta calidad, alineados al Nuevo Modelo Educativo de la Educa-
ción Media Superior y a los principios de la Nueva Escuela Mexicana, 
promoviendo en ti un aprendizaje situado, inclusivo, colaborativo y equi-
tativo que responda a las necesidades reales de tu entorno.

El libro Fundamentos de la administración está diseñado conforme al 
programa de estudio basado en progresiones de aprendizaje del NME, 
integrando las categorías y subcategorías necesarias para que desa-
rrolles una comprensión sólida acerca del papel de la administración en 
la vida cotidiana, en las organizaciones y en la transformación social.

Las progresiones están organizadas en tres unidades de aprendizaje 
que te guiarán para comprender cómo la administración influye en tu en-
torno y en el funcionamiento de la sociedad.

En la unidad de aprendizaje uno, conocerás cómo se aplica el proceso 
administrativo en distintos ámbitos como la familia, las empresas y el 
Estado. Aprenderás la importancia del control y uso eficiente de los re-
cursos y analizarás la relación entre responsabilidad social y administra-
ción para comprender su impacto en el bienestar común.

Dentro de la unidad de aprendizaje dos, explorarás cómo el proceso ad-
ministrativo se relaciona con el entorno, así como el funcionamiento de 
los sistemas productivo, financiero y comercial. Además, analizarás la 
importancia de la cultura organizacional y del trabajo colaborativo como 
elementos esenciales para el éxito de cualquier organización.

Por último, en la unidad de aprendizaje tres, reflexionarás sobre la ges-
tión pública y la administración estatal, comprendiendo su relevancia 
en la vida ciudadana. Estudiarás cómo la administración puede actuar 
como un agente de cambio, impulsando mejoras sociales, económicas 
y comunitarias.

Este libro está elaborado para acompañarte en el desarrollo de tus co-
nocimientos y habilidades en el campo de la administración, brindándote 
herramientas que te permitan entender su función en la construcción de 
una sociedad más organizada, participativa y orientada al bien común.

Presentación
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Progresiones de aprendizaje

1.	 Compara la implementación de las etapas del proceso administrativo en las organizaciones (familia, 
empresa y Estado), con base en diversas perspectivas, tendencias y técnicas modernas de la adminis-
tración para el uso eficiente, eficaz y sostenible de los recursos (humanos, financieros, tecnológicos y 
de conocimiento).

2.	 Conoce y analiza métodos, herramientas, técnicas y procedimientos de control a partir de un enfoque 
de racionalidad económica para un mejor desempeño y uso eficiente y sostenible de los recursos dis-
ponibles en su contexto, que permita tomar las mejores decisiones y lograr la satisfacción de necesi-
dades individuales y colectivas.

3.	 Conoce y asume su responsabilidad social e identifica la de las organizaciones, a través de la aplica-
ción de los principios de la administración en la generación de propuestas y soluciones a los proble-
mas del entorno, para la mejora continua de la sociedad.

4.	 Reconoce la vinculación del proceso administrativo con su entorno, a partir del análisis de las interac-
ciones entre las organizaciones (familia, empresa, Estado), para diseñar colaborativamente alternati-
vas de solución a problemáticas de su contexto.

5.	 Vincula los sistemas de producción, financiero y comercial, distinguiendo cómo están presentes en las 
organizaciones (empresa y Estado), para comprender la forma en la que abonan al logro de objetivos 
y toma de decisiones.

6.	 Investiga, analiza e integra los elementos de la cultura organizacional a través de las organizaciones 
de su contexto (por ejemplo, la escuela) para comprender la identidad y los procesos de trabajo cola-
borativo que se gestan dentro de una organización, entre los integrantes que la conforman.

7.	 Analiza la aplicación del proceso administrativo en la gestión de los recursos a través del estudio de 
caso de una dependencia o institución gubernamental que existe en su comunidad, para reconocer la 
función administrativa del Estado como proveedor de programas, bienes y/o servicios en la satisfac-
ción de necesidades colectivas.

8.	 Reconoce y opina sobre el papel de la administración en las organizaciones (familia, empresa y Esta-
do) a partir de la recuperación y análisis de las experiencias en su contexto, para valorar la eficiencia 
social y proponer cambios como agente de transformación.
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Estrategia 5E
Es una estrategia utilizada en educación para el trabajo colaborativo y diseño de proyectos, consiste en:

 

Divide y vencerás
Consiste en no ver un proyecto como una unidad, sino como una serie de etapas que pueden desarrollarse 
de manera individual para después integrar y exponer los hallazgos encontrados, a continuación se 
muestran los pasos a seguir.

Estrategias para trabajo colaborativo
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 ◼ C1. Administración y organización.

Subcategorías:
 ◻ S1. Evolución del pensamiento 

administrativo.

 ◻ S2. Objetivos de la administración.

 ◻ S3. Proceso administrativo (planea-
ción, organización, dirección y 
control).

 ◻ S4. Recursos (humanos, financieros, 
tecnológicos y de conocimiento).

 ◻ S5. Racionalidad económica.

 ◼ C2. La organización de la sociedad.

Subcategorías:
 ◻ S1. De lo individual a lo colectivo.

 ◻ S2. Trabajo colectivo y colaborativo.

 ◻ S3. Responsabilidad social.

 ◻ S4. Organizaciones sociales.

 ◼ C3. Organización económica para la 
satisfacción de las necesidades.

Subcategorías:
 ◻ S1. Empresas (pública-privada).

 ◻ S2. Sistema de producción.

 ◻ S3. Sistema financiero.

 ◻ S4. Sistema comercial.

 ◻ S5. Cultura organizacional.

 ◻ S6. Responsabilidad empresarial.

 ◼ C4. El estado.

Subcategorías:
 ◻ S1. Administración y gestión Pública.

 ◻ S2. Recursos (humanos, financieros, 
tecnológicos y de conocimiento).

 ◻ S3. Ciudadanía.

Categorías de aprendizaje: 
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Meta de aprendizaje:
 ◼ M1. Identifica los elementos y características de la administración, necesarios para clasificar las organizacio-

nes (familias, empresas y Estado), con el fin de comprender aquellos que inciden de forma directa en un mejor 
uso de los recursos.

 ◼ M2. Analiza los elementos necesarios para administrar las diversas organizaciones (familias, empresas y Esta-
do) a fin de explicar aquellos que inciden de forma directa en un mejor desempeño y que puedan conducir a un 
uso eficiente y sostenible de los diversos recursos para la mejora en la satisfacción de necesidades y la dismi-
nución de las desigualdades sociales.

 ◼ M3. Analiza funciones, interacciones y actividades entre las diferentes organizaciones (familias, empresas y 
Estado), que le permiten explicarse y vincularse con su entorno, buscando la aplicación de la administración a 
partir de la generación de alternativas de manera colaborativa, para la mejora continua de la sociedad.

 ◼ M4. Identifica los elementos básicos de las organizaciones (familias, empresas y Estado) para la satisfacción de 
las necesidades individuales y colectivas, en diversos contextos.

 ◼ M5. Compara diversas formas en las que las organizaciones (familias, empresas y Estado) con fines individua-
les y sociales, así como las empresas y el Estado, se organizan para la satisfacción de las necesidades que im-
pactan individual y colectivamente.

 ◼ M6. Explica las funciones del Estado y sus instituciones para identificar sus derechos, así como los mecanismos 
y recursos de participación en la solución de problemas de su contexto.

 ◼ M7. Relaciona las funciones del Estado y su articulación con la sociedad, así como las implicaciones económi-
cas, políticas, sociales y culturales, para identificarse como ciudadano y agente de transformación de los pro-
blemas de su comunidad.

Aprendizaje de trayectoria:
 ◼ Construye explicaciones lógicas sobre la articulación entre los fines y el uso eficiente de los recursos de 

los diversos agentes económicos a partir de los fundamentos de la administración y organización eco-
nómica, para reconocer su importancia, tomar decisiones y generar alternativas de manera colaborati-
va, que tiendan a desarrollar una mejora en la satisfacción de las necesidades individuales y de la comu-
nidad, y así obtener un mayor bienestar social.

Progresiones:
1. Compara la implementación de las etapas del proceso administrativo en las organizaciones (familia, empresa 
y Estado), con base en diversas perspectivas, tendencias y técnicas modernas de la administración para el uso 
eficiente, eficaz y sostenible de los recursos (humanos, financieros, tecnológicos y de conocimiento).

2. Conoce y analiza métodos, herramientas, técnicas y procedimientos de control a partir de un enfoque de 
racionalidad económica para un mejor desempeño y uso eficiente y sostenible de los recursos disponibles en 
su contexto, que permita tomar las mejores decisiones y lograr la satisfacción de necesidades individuales y 
colectivas.

3. Conoce y asume su responsabilidad social e identifica la de las organizaciones, a través de la aplicación de 
los principios de la administración en la generación de propuestas y soluciones a los problemas del entorno, 
para la mejora continua de la sociedad.
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En la primera unidad de aprendizaje, titulada “Fundamentos de la administración y su impacto en la socie-
dad”, se abordan contenidos esenciales que permiten comprender cómo se implementan las etapas del 
proceso administrativo en distintos tipos de organizaciones, tales como la familia, la empresa y el Estado. 
A través del análisis de diversas perspectivas, tendencias actuales y técnicas modernas de la administra-
ción, el estudiante reflexiona sobre la importancia de una gestión eficiente, eficaz y sostenible de los recur-
sos humanos, financieros, tecnológicos y del conocimiento.

Esta unidad también introduce métodos, herramientas y procedimientos de control que, desde un enfoque 
de racionalidad económica, permiten evaluar el desempeño organizacional y optimizar el uso de los recur-
sos disponibles. Con ello, se promueve una toma de decisiones informada y estratégica, orientada a la sa-
tisfacción de necesidades tanto individuales como colectivas dentro de un entorno cambiante y complejo.

Por último, se fomenta una visión crítica y comprometida de la administración al abordar la responsabilidad 
social tanto individual como organizacional. Se invita al estudiante a identificar problemas en su entorno y 
a proponer soluciones sustentadas en los principios administrativos, con el fin de contribuir a una mejora 
continua de la sociedad. Esta aproximación no solo fortalece sus competencias como futuro profesional, 
sino también su conciencia ética frente a los desafíos contemporáneos.

Los contenidos específicos se pueden visualizar en el siguiente esquema: 

Presentación
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Lee con atención y responde subrayando la respuesta correcta.

1.	 ¿Cuál de las siguientes opciones describe mejor el concepto de “administración”?

a)	Un proceso exclusivo de empresas privadas.
b)	Una técnica para vender productos.
c)	 Un proceso para planear, organizar, dirigir y controlar recursos.
d)	Un sistema de control político.

2.	 ¿Cuál de los siguientes ejemplos muestra la administración aplicada al entorno familiar?

a)	Organizar los gastos mensuales del hogar.
b)	Ir al cine con los amigos.
c)	 Ver un maratón de series en Netflix.
d)	Irse de vacaciones en semana santa de última hora.

3.	 En una empresa, la planeación consiste en:

a)	Evaluar resultados después de una acción.
b)	Definir objetivos y cómo alcanzarlos.
c)	 Dar órdenes y amonestar al personal en caso de incumplimiento.
d)	Controlar los recursos: financieros, humanos, materiales.

4.	 El estado mexicano aplica la administración cuando:

a)	Produce bienes para exportación.
b)	Cobra impuestos a los ciudadanos.
c)	 Regula y distribuye los recursos públicos para programas sociales.
d)	Aprueba el presupuesto de campañas políticas.

5.	 ¿Qué significa “uso eficiente de los recursos?

a)	Gastar a manos llenas.
b)	Gastar menos sin importar la calidad.
c)	 Evitar todo tipo de gasto.
d)	Utilizar los recursos de la mejor manera para alcanzar metas.
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El proceso administrativo en la familia, 
empresas y el Estado.

Apertura
Cuando sonó la alarma a las 6:00am, Aimé nunca imaginó que ese día cambiaría la forma en la que veía su 
vida.

Mientras elegía su ropa (algo formal para la exposición, cómodo para el entrenamiento y práctico para la 
tarde) estaba haciendo más que decidir, estaba planificando sin darse cuenta.

Durante el desayuno, revisó su dinero para la semana. Hizo cuentas rápidas y distribuyó lo que podía gastar 
por día y ajustó un poco sus planes. Ahí estaba aplicando presupuesto y control de recursos.

En la escuela, su equipo de proyecto final estaba en aprietos, nadie sabia por dónde empezar. Aimé tomó 
aire, asignó tareas, definió tiempos y organizó al equipo. Descubrió que podía dirigir y coordinar como si 
fuera líder de un pequeño proyecto.

Por la tarde ayudó en la cafetería de su tío. Notó que siempre faltaba café en las horas pico y propuso regis-
trar cuántos clientes llegaban y qué pedían, para anticiparse a lo que podrían necesitar. Su tío le explicó que 
eso era control de inventarios.

Al llegar a casa, su mamá repartía responsabilidades del hogar. De repente, Aimé vio ese momento con otra 
perspectiva. Su mamá estaba aplicando la organización.

Ya de noche, mientras cenaban y veían las noticias en familia, Aimé vio en las noticias que el gobierno aca-
baba de asignar presupuesto a un programa de becas. Le sorprendió entender que el Estado también ad-
ministra al igual que una empresa, una familia o un individuo.

Al irse a dormir, Aimé se quedó con una idea rondando su mente: si la administración está en todo, ¿qué 
tendría que aprender o hacer para emplearla a su favor o incluso a favor de quienes la rodean?

La administración, no solo pertenece al mundo de las empresas. Está presente en todos los ámbitos de la 
vida cotidiana. El que aprendas y comprendas cómo se lleva a cabo este proceso en diferentes tipos de 
organizaciones te permitirá reconocer su importancia para lograr una convivencia equilibrada, el aprove-
chamiento de los recursos y el bienestar social.

Contesta la siguiente pregunta y comparte con el resto del grupo:

¿Cómo se aplican y adaptan las etapas del proceso administrativo en organizaciones como 
la familia, la empresa y el Estado, considerando las tendencias y técnicas modernas de la administración 
para lograr un uso eficiente, eficaz y sostenible de los recursos?
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Desarrollo

Organización 
Una organización es una estructura sistemática de personas que se reúnen para lograr un propósito es-
pecífico. Tomando este concepto como referencia ¿cuántas organizaciones vienen a tu mente?, ¿la junta 
de vecinos?, ¿la sociedad de alumnos?, ¿el comité de padres de familia?, ¿los vecinos que se juntaron para 
mejorar los espacios públicos de la colonia?, y así puede seguir la lista.

Aunque cada organización persigue metas distintas, todas requieren la administración de recursos huma-
nos, financieros, tecnológicos y de conocimiento.

	
	
	
	

Todas las organizaciones comparten tres características:

 ◼ Propósito: tienen una finalidad que las distingue, lo cual se expresa en metas.

 ◼ Integrantes o miembros: son las personas que toman decisiones y participan en actividades 
para convertir la meta en una realidad.

 ◼ Estructura: es la forma en que están organizadas las personas, se determina que pueden o no 
hacer, se establecen reglas, niveles de supervisión, formas de agruparse, funciones, entre otros. 
Algunas organizaciones tienen estructuras más formales que otras.

Tipos de organizaciones 
En la vida cotidiana convives con distintos tipos de organizaciones:
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Etapas del proceso administrativo en cada organización
La administración consiste en coordinar y supervisar las actividades de otras 
personas con el fin de lograr resultados con eficacia y el buen uso de los re-
cursos.

El proceso administrativo se entiende como un conjunto de etapas que per-
miten a las organizaciones alcanzar sus objetivos de manera ordenada y con 
aprovechamiento adecuado de los medios disponibles. Estas etapas son: 

 ◼ Planeación: definición de objetivos, establecimiento de estrategias 
para alcanzarlos y elaboración de planes que orienten e integren las 
actividades.

 ◼ Organización: involucra acordar y estructurar el trabajo para cumplir 
los objetivos a través de la asignación de tareas, recursos y responsa-
bilidades.

 ◼ Dirección: conducción del personal para lograr las metas, lo cual re-
quiere habilidades de liderazgo orientadas a motivar, coordinar y guiar 
al equipo.

 ◼ Control: implica dar seguimiento, verificar y evaluar resultados, y co-
rregir desviaciones.

A continuación, se presentan ejemplos prácticos que permiten identificar la 
aplicación del proceso administrativo en los tres tipos de organización.

Administración en la familia
La familia es el primer entorno donde se aprende a administrar. Cuando una familia establece un presu-
puesto semanal, organiza los gastos, establece metas comunes como ahorrar para un viaje o distribuye 
tareas domésticas, está aplicando el proceso administrativo.

Ejemplo:

La familia Soto Garza decide ahorrar para comprar un auto seminuevo. En ese momento, todos tra-
bajan y las ubicaciones de sus lugares de trabajo son distintas; y en dos casos en específico, están a 
45 minutos de casa.

Por lo anterior, toman la decisión de buscar opciones de vehículos que tengan un buen rendimiento 
(de cuatro cilindros), único dueño y de no más de cinco años de antigüedad. En su búsqueda encuen-
tran que un amigo de la familia está dispuesto a venderles su coche, por lo cual pactan darle el 40 % 
de anticipo (dinero que tenían ahorrado) y el 60 % restante lo pagarán en tres meses.

 ◼ Planeación: al ser una familia de cinco integrantes 
donde todos trabajan, acuerdan dividir el monto a cu-
brir entre los cinco y las aportaciones son quincenales.

 ◼ Organización: cada integrante además de aportar su 
cooperación tiene otras funciones:  mamá lleva el re-
gistro de las aportaciones, papá es quien guarda el di-
nero y los hijos buscan formas de obtener dinero adi-
cional a las quincenas (con ventas de garaje y/o en 
línea y ahorro en los gastos de la casa).

U
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 ◼ Dirección: el hijo mayor es quien convoca la reunión para la entrega de aportaciones y todos se 
motivan para el logro de la meta. Si logran una aportación mayor a la planeada, hay “pizza de cele-
bración”; la cual es gratis porque el hijo mayor trabaja de gerente en una reconocida pizzería de la 
ciudad y es parte de sus prestaciones.

 ◼ Control: cada mes mamá comparte el reporte de las aportaciones y dinero adicional que haya in-
gresado. Acuerdan mantener la meta, y si hay sobrante de dinero, se ocupará como un fondo de 
ahorro para el primer mantenimiento.

Esta forma de trabajar en equipo demuestra que la administración no es solo una técnica o teoría, incluye 
valores, comunicación, compromiso, involucramiento y liderazgo.

 ◼ Planeación: se establecen objetivos específicos de acuerdo con la estrategia global. Las empresas 
por lo general realizan su proceso de rendición de cuentas y planeación entre los meses de noviem-
bre, diciembre y enero.

 ◼ Organización: la empresa está estructurada con áreas clave para gestionar:

 ➡ Procesos de negocio: desde la producción hasta el servicio postventa, así como áreas ad-
ministrativas.

 ➡ Líneas de producto y/o marcas: Bimbo, Stonemill, Wonder, Marinela, Papas Barcel, Sanis-
simo, Little Bites, Tía Rosa, Milpa Real, Oroweat, Del Hogar, Artesano, LonchiBon, Suandy, Tho-
mas, SaraLee, Lara, Takis, El Globo, Gabi y El Molino (en México).

 ➡ Zonas geográficas: México, Norteamérica, Centroamérica, Sudamérica, Europa, África y Asia.

	
	
	
	
	
	
	

Administración en la empresa
En las empresas, la administración es esencial para garantizar la eficiencia y la competitividad. En este 
escenario se traduce en planes estratégicos, organización del personal, gestión de recursos financieros, 
control de calidad, entre otros.

Ejemplo:

Grupo Bimbo, una de las empresas mexicanas más reconocidas y que cotiza en bolsa, aplica el proceso 
administrativo en sus operaciones diarias. Esto se evidencia en su enfoque estratégico en la cadena de 
suministro (abastecimiento, producción, distribución y ventas), y su estructura organizacional.
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 ◼ Dirección: incluye la comunicación de los objetivos desde los niveles 
estratégicos (directores) hasta los niveles operativos (operarios). Por 
ejemplo, los equipos de ventas tienen reuniones durante la semana 
para revisar sus números de venta, rutas, captación de nuevos clien-
tes, estrategias de retención, entre otros.

 ◼ Control: cuenta con mecanismos para medir el desempeño de la em-
presa, la calidad de los productos y la retroalimentación del mercado. 
A través de la revisión de reportes basados en inteligencia de nego-
cios, se da seguimiento constante a los resultados y a partir de ello 
se realizan ajustes para asegurar que se cumplan los objetivos.

Administración en el Estado
Implica gestionar políticas públicas, recursos financieros y servicios para la 
población.  Cada programa público, cada obra y cada política social se basan 
en un proceso administrativo.

Ejemplo:

Cuando el Gobierno Federal diseña el Presupuesto de Egresos, aplica las eta-
pas administrativas:

 ◼ Planeación: incluye definir las prioridades nacionales (educación, sa-
lud, infraestructura), prever los gastos necesarios para cada área o 
proyecto considerando los ingresos disponibles, y realizar estimacio-
nes detalladas de los costos y gastos indirectos. Entre los meses de 
noviembre y diciembre, todas las dependencias de gobierno comien-
zan a preparar sus presupuestos para reportarlos en un sistema, para 
su revisión y aprobación o ajuste.

 ◼ Organización: en esta etapa se define la estructura de gasto y se 
asignan responsables a cada partida.  En el entorno de gobierno, se 
acostumbra a establecer una clasificación del presupuesto, para faci-
litar su manejo y control. Por ejemplo: por dependencia o entidad.

 ◼ Dirección: en función a la programación y presupuesto establecido con 
anterioridad, se ejecuta el gasto. Esta programación responde a los pro-
gramas e iniciativas vigentes. La prioridad de esta etapa es asegurar que 
los recursos se utilicen de manera eficiente y con total transparencia.

 ◼ Control: cada dependencia de gobierno tiene la obligación de monito-
rear y registrar los gastos en tiempo real en el SIAFF (Sistema Integra-
do de Administración Financiera Federal). Así como analizar las des-
viaciones y tomar medidas correctivas para mejorar la eficiencia 
financiera.

El éxito o fracaso de un gobierno depende, en buena medida, de su 
capacidad para planear con visión, organizar con justicia, dirigir con 
liderazgo y controlar con transparencia. 

De esta manera, el proceso administrativo permite que las organizaciones 
funcionen con orden, coordinación y propósito.
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La administración seguirá evolucionando en la medida en que la humanidad lo haga. De acuerdo con Pri-
cewaterhouse Coopers (PwC) la próxima década será un viaje intenso por dos grandes disrupciones: 

 ◼ La inteligencia artificial (IA), la cual abrirá enormes posibilidades para la innovación y el crecimiento 
de la productividad. 

 ◼ El cambio climático, por el cual se impondrán restricciones económicas cada vez más fuertes, a 
medida que los daños del calor extremo, los incendios, las inundaciones y la sequía se intensifiquen 
por el aumento de las temperaturas. 

A medida que estas disrupciones se desarrollan, anticipan algo extraordinario: una gran reconfiguración 
de la actividad industrial. 

Cierre
La administración está presente en todos los ámbitos de la vida y no es un conjunto de teorías distantes: 
es una forma de pensar, decidir y actuar. Cuando se aplican de forma correcta, se usan los recursos con 
eficiencia y se pueden alcanzar metas comunes. 

Las perspectivas modernas, invitan a innovar, colaborar y actuar con responsabilidad social y ambiental, 
entendiendo que una buena administración no solo busca resultados, sino también bienestar colectivo y 
sostenibilidad.

En equipos de cuatro personas, busquen una empresa (MIPYME) de la localidad y soliciten una reunión para 
realizar una entrevista a la Dirección o Gerencia General.

Las interrogantes que se buscan resolver en esta práctica son las siguientes:

1.	 ¿Cómo aplican el proceso administrativo en la empresa?
2.	 ¿Cuáles son los retos a los que se enfrentan al aplicar el proceso administrativo?
3.	 ¿Se apoyan de algún tipo de software o herramienta?
4.	 ¿En qué momento realizan el proceso de planeación anual? En ese proceso, ¿quiénes participan?
5.	 ¿Cómo evalúan sus resultados? ¿Con qué frecuencia evalúan?
6.	 En caso de existir desviaciones, ¿cómo lo resuelven?
7.	 ¿Cómo se están preparando para el futuro? ¿Cómo ven a su empresa en los próximos diez años?
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Prepara un resumen de tu entrevista e incluye una introducción, desarrollo y conclusiones.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

No. Indicadores para evaluar Cumple No cumple

Formato

1.
El escrito presenta las especificaciones que el docente indicó (pre-
guntas a realizar durante la entrevista y secciones).

Organización

2.
Respeta la estructura y organización del texto original (inicio, desa-
rrollo y conclusiones).

3. Las ideas principales se presentan con congruencia.

Contenido

4.
Recaba de manera coherente lo esencial de la entrevista (no frag-
menta las ideas).

5. Presenta ideas principales y excluye las ideas secundarias.

6.
Se presentan las ideas o expresiones originales del entrevistado. 
No presenta juicios de valor e interpretaciones.

7. De manera general el escrito se presenta completo y preciso.

Comprensión del tema

8.
Se observa que el alumno en sus conclusiones muestra la com-
prensión del tema y su aplicación.

Redacción y ortografía

9. La información es de tipo descriptivo, narrativo o informativo.

10. El trabajo no presenta más de tres faltas de ortografía.
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Responde las siguientes preguntas.

1.	 ¿Qué etapas conforman el proceso administrativo?

	
	

2.	 ¿Cómo se implementa el proceso administrativo en la familia?

	
	

3.	 ¿Cómo se implementa el proceso administrativo en una empresa?

	
	

4.	 ¿Cómo se implementa el proceso administrativo en el Estado?

	
	

5.	 ¿Qué técnicas modernas de administración se usan en estos contextos?

	
	

6.	 ¿Qué aprendiste sobre ti al reflexionar sobre el proceso administrativo en distintos contextos?

	
	

Autoevalúa los aprendizajes de las progresiones con la siguiente rúbrica.

Criterios Nivel básico (1 pt.) Nivel intermedio (2 pts.) Nivel avanzado (3 pts.)

Reconozco las eta-
pas del proceso 
administrativo

Digo que se planea y revi-
sa.

Identifico las cuatro eta-
pas principales.

Analizo cada etapa y su 
aplicación en distintos 
contextos.

Comparo cómo se 
aplica el proceso 

administrativo en 
familia, empresa y 

Estado

Menciono que se organi-
za.

Explico cómo se usa en 
cada lugar.

Reflexiono sobre las dife-
rencias, similitudes y ob-
jetivos de cada implemen-
tación.

Identifico técni-
cas modernas de 
administración y 

su impacto

Digo que se usan compu-
tadoras.

Explico que se usan pro-
gramas y reuniones.

Reconozco cómo las téc-
nicas modernas mejoran 
la eficiencia, sostenibi-
lidad y participación en 
cada organización.






