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Presentacmn
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El libro Comunicacién y Sociedad 2 invita a las y los estudiantes a com-
prender el papel central que desempefan los medios de comunicacion
en la vida contempordnea. En un mundo donde la informacidn circula a
gran velocidad y donde cada persona puede convertirse en emisora de
contenidos, resulta indispensable analizar criticamente cémo se produ-
cen, distribuyen y consumen los mensajes que influyen en nuestra per-
cepcion del entorno social, cultural y politico.

La Unidad de aprendizaje 1 introduce a los medios masivos de comuni-
cacién como actores fundamentales en la construccion de significados "
compartidos. A través del estudio de su impacto social y cultural, se re- N =
flexiona sobre la manera en que moldean hadbitos, valores, identidades y
formas de convivencia. Asimismo, se examina la influencia del internet - L
como plataforma que ha transformado la generacion, circulacion y con- o
sumo de contenidos, dando lugar a nuevas dindmicas de participacion y
expresion ciudadana.

ik

La unidad también aborda el papel histérico y vigente de la prensa como !
medio informativo, asi como la relevancia de la fotografia y el cine, cuyas \
imagenes han configurado nuevas formas de narrar, documentar y com- |
prender la realidad.

La Unidad de aprendizaje 2 profundiza en la importancia de la radio y la
television, dos medios que han acompafado a diversas generaciones
y que contindan influyendo en la opinidn puablica, el entretenimiento y la
educacion. Se analizan sus caracteristicas, lenguaijes, alcances y trans-
formaciones frente a los cambios tecnoldgicos actuales. Finalmente, se
exploran los medios emergentes de comunicacion, aquellos que surgen
___—]de la convergencia digital y que redefinen las practicas comunicativas
mediante formatos interactivos, multiplataforma y participativos.

|

En conjunto, este libro ofrece herramientas conceptuales y analiticas
para que las y los estudiantes desarrollen una mirada critica, informa-
da y reflexiva sobre los medios que forman parte de su vida cotidiana.
'\A\(—, Al comprender como operan, qué mensaijes transmiten y qué efectos |
generan, se fortalece la capacidad de participar de manera consciente, | |
ética y responsable en la sociedad de la informacion. ol B T |




La Nueva;scuela Mexicana NEN‘E’

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) parte de un diagnéstico donde la educacion se enten-
dia como tres ciclos sin conexion, la educacion bdsica (preescolar, primaria y secundaria), la
educacién media superior y la educacién superior, con base en este diagndstico se construye
una propuesta donde la educacioén debe ser entendida para toda la vida, bajo el concepto
de aprender a aprender, la actualizacién continua, adaptacién a los cambios y el aprendizaije
permanente.

La NEM propone un plan de 23 afos en los diferentes niveles educativos, los cuales estén
interconectados entre si, donde se potencialice la formacidn integral de las nifias, nifios,
adolescentes y j6venes con el objetivo de promover el aprendizaje de excelencia, inclusivo,
pluricultural, colaborativo y equitativo a lo largo de su formacion.

Para alcanzar el bienestar y la prosperidad incluyente, la NEM se fundamenta en los siguientes
principios:

u Fomento de laidentidad con México. El amor ala patria, el aprecio por su cultura,
el conocimiento de su historia y el compromiso de los valores plasmados en la
Constitucidn Politica, son las acciones que forman este principio.

Responsabilidad ciudadana. El principio implica la aceptacion
de derechos y deberes personales y comunes, el respeto por los
valores civicos por parte de los estudiantes formados enla NEM es
esencial para transmitir los valores de honestidad, respeto, justicia,
solidaridad, reciprocidad, lealtad, libertad, equidad y gratitud.

Honestidad. Se destaca este valor dentro de la
responsabilidad social de los estudiantes, el cual per-
mite formar una sociedad con base en la confianza y
el sustento de la verdad de todas las acciones para
permitir una sana relacioén entre los ciudadanos.

Respeto de la dignidad humana.
Promover el respeto irrestricto aladig-
nidad y los derechos humanos de las
personas, con base en la conviccion
de la igualdad de todos los individuos
en derechos, trato y oportunidades.
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Respeto por la naturaleza y cuida-
do del medio ambiente. La concien-
cia ambiental favorece la proteccion
y conservacion del medio ambiente,
la prevencion de la contaminacion
y cambio climdtico comienza con la
educacion del desarrollo sostenible.

Promocion de lainterculturalidad.
El aprecio y la comprension por la
diversidad cultural y linguistica, asi
como, el didlogo y el intercambio
cultural es una fuerza motriz para
tener una vida intelectual, afectivaq,
moral y espiritual.

Participacion en la transformacion de la sociedad.
La superacion de cada persona por iniciativa propia
es la base de este principio, el sentido social de la
educacion permite construir relaciones cercanas,
solidarias y fraternas que superan las indiferencias y
la apatia por transformar la sociedad.

Mo

Promocion de la cultura de la paz. El objetivo de la agenda
2030 que promueve “Paz, justicia e instituciones sélidas”,
tiene como fundamento promover sociedades pacificas,
inclusivas, que faciliten el desarrollo sostenible, el acceso a
la justicia para todos y la construccion a todos los niveles de
instituciones eficaces e inclusivas que rindan cuentas.




Conog’e tulibro

Dentro del libro se encuentra desarrollado el Nuevo Modelo Educativo de la Educacion
Media Superior, el cual se basa en un programa de estudio por progresiones de aprendizaje,
las cuales se desarrollan en tres momentos que son:

Apertura. En este pri- ‘ .Cierre. En este ultimo
mer momento se busca cU—U momento se busca con-

despertar el interés y la solidar los aprendizajes
motivacion del estudian- a
te por el tema que se va :

y hacer una evaluacién
del proceso.
aabordar.

Desarrollo. Se presenta
el contenido y se realiza
una explicaciéon clara y
detallada de los concep-
tos clave.

También se encuentran las secciones:

Comunidad

Practicas transversales.

Donde se enlazan los aprendizdjes de los recursos socio-
cognitivos con las disciplinas de las dreas de conocimiento.

Practicas socioemocionales.

El curriculum ampliado se vincula con los recursos sociocognitivos, areas
de conocimiento por medio de los diferentes dmbitos de los recursos
socioemocionales que estan presentes en este tipo de actividades.




i /(/ " Practicas de aprendizaje. La mejor manera de aplicar los conocimientos y
habilidades aprendidas es através de este tipo de practicas, las cuales estan
numeradas, ubicadas en un contexto de aprendizaje y potencializando un
) principio de la NEM, como se muestra en el siguiente ejemplo:

Lectura NEM. Es una actividad de comprension lectora que aborda }
uno de los principios de la Nueva Escuela Mexicana.

Evaluacion de la unidad de aprendizaje. Son reactivos que abordan

! los temas de cada unidad de aprendizaje. ) !
Subcategoria
de aprendizaje

Categorias de
aprendizaje

Categorias, subcategorias y metas de aprendizaje.
Cada progresion tiene al inicio las categorias, subcate-
gorias y metas de aprendizaje que aborda su contenido
como se muestra a continuacioén:

Metas de
aprendizaje

Proyecto Aula - Escuela - Comunidad (PAEC). En
y estos codigos QR podrds realizar las actividades
2 de las progresiones que son parte del PAEC.

@@
X

Maestro Iso. Cada vez que veas al maestro "‘::r_'*'-’“ 4';
Iso, él te explicard la progresion de manera :.'!-' o ol B A :ﬁ;
3.

L ] .-_"
dinémica, escaneando el codigo QR. . 'E[' ol X
) deotole opt el
- L] & 8
3 |
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rogresiones de aprendizaje

v

Reconoce el discurso que se desprende de los medios de comunicacién masiva y su impacto social y
cultural para desarrollar un pensamiento critico en distintos contextos.

Comprende la importancia, el impacto e influencia del internet en la evolucion de los medios de comu-
nicacion masiva para la generacidn de contenidos en un proyecto comunicativo de acuerdo con tu
realidad.

Reconoce la evolucion, importancia e influencia de la prensa y suimpacto en la sociedad como medio
de comunicacion masiva para la creacion de un producto comunicativo de acuerdo con tu contexto
situacional.

Reconoce la evolucién, importancia e influencia de la fotografia, el cine y suimpacto como medios de
comunicacion social y cultural, para la creacion de un producto comunicativo de acuerdo con tu con-
texto.

Reconoce ala radio y los elementos que la conforman como medio de comunicaciéon masiva; ademas
de su evolucidn, importancia e influencia en la sociedad con la finalidad de crear un producto auditivo
que transmita contenido de acuerdo con tu entorno.

Reconoce ala television como un medio de comunicacion masiva y a sus contenidos como elementos
de transformacion de la opinion puablica, al identificar problemas sociales con la finalidad de reflexio-
nar acerca de tu entorno.

Y ELLLLL

Evalda la transformacion e interrelacion de los medios masivos y emergentes de comunicacion, me-
diante el intercambio de ideas y opiniones para generar pensamiento critico.
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‘Estrateg as para trabajo colaborativo

Estrategia 5E

“<d

Es una estrategia utilizada en educacion para el trabajo colaborativo y disefio de proyectos, consiste en:

Divide y venceras

Consiste en no ver un proyecto como una unidad, sino como una serie de etapas que pueden desa-
rrollarse de manera individual para después integrar y exponer los hallazgos encontrados, a conti-
nuacion se muestran los pasos a seguir.

pr I . I

BT | T TN { Identificarla \I - q <~ Obtenery

. dMSe ;’n etapas I | forma de dividirlo; | Aplicar la division! almacenarlos
P ' i demanera | i acada etapa. j resultados de |

i _mds pequeias. ! |

equitativa. /' h o . cadaetapa. !
[

; :
Exponer los hallazgos;
encontrados. |

N
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Contenido ™

Unidad de aprendizaje 1. Los medios masivos de comunica

Impacto social y cultural.

Influencia del internet y generacion de contenidos.

El uso de la prensa como medio masivo de comunicacion.

La importancia e influencia de la fotografia y el cine.

ad de aprendizaje 2. La radio, la television y los medios emergentes
[ N ...00O0.0.00.000.0‘O..OOOOOOOOOOO [ 3 N

de comunicacion.

La radio y suinfluencia en la sociedad.

La television y su influencia en la sociedad.

Los medios masivos y emergentes de comunicacion.
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Umdad de aprend|zaje
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Los medlos masnios de comumcacmn‘

l. e ,

Categorias de aprendizaje

m C1.La expresion verbal, visual y grafica de las ideas.

Subcategorias:
O S1.Lecturay escritura en espacios digitales.

O S2.Ladiscriminacion, seleccion, organizacion y composicion de la informacion contenida en el
mensaje.

C2. Indagar y compartir como vehiculos del cambio.

Subcategorias:
O S1. Lainvestigacion para encontrar respuestas.

O S2.Laconstruccion de nuevo conocimiento.
O S3.Comunicacion digital.

C3. Ciudadania digital.

Subcategorias:
O S1Creacion digital de contenidos.



Meta de aprendizaije:
1 MC1.Generar contenidos mediante la tecnologia que facilite una comunicacion efectiva en los
diferentes entornos digitales.

I MC2. Reflexionar sobre la funcion de los medios de comunicacion en la formacion de la opi-
nion publicay la construccion de la realidad social y cultural.

1 MCS3. Generar contenidos mediante distintas tecnologias comunicativas para divulgar infor-
macion de manera efectiva y responsable.

Aprendizaije de trayectoria:

W Interpretar y generar contenidos en diferentes plataformas para diversas audiencias. Interac-
tuar de manera efectiva en contextos multiculturales al identificar prdcticas comunicativas, a
partir del reconocimiento de como la tecnologia transforma la comunicacion diaria.

# Valorar como la sociedad modifica los procesos comunicativos. Asimismo explorar el papel
de los medios impresos hastalos recursos digitales emergentes en la formacion de la opinion
publicay la construccion de la realidad social y cultural.

Discernir el impacto de las innovaciones tecnoldgicas en la comunicacion diaria para partici-
par de manera éticay consciente al ejercer sus derechos y responsabilidades en la construc-
cion del entorno digital.

Progresiones:

1. Reconocer el discurso que se desprende de los medios de comunicacion masivay suimpacto
social y cultural para desarrollar un pensamiento critico en distintos contextos.

2. Comprender la importancia, el impacto e influencia del internet en la evolucién de los medios
de comunicacion masiva para la generacion de contenidos en un proyecto comunicativo de
acuerdo con la realidad.

3. Reconocer la evolucion, importancia e influencia de la prensa y su impacto en la sociedad
como medio de comunicacién masiva para la creacion de un producto comunicativo de acuer-
do con el contexto situacional.

4. Reconocer la evolucion, importancia e influencia de la fotografia, el cine y su impacto como
medios de comunicacién social y cultural para la creaciéon de un producto comunicativo de
acuerdo con el contexto.



Presentacion -

¢ Alguna vez te has detenido a pensar en la cantidad de veces que te comunicas en un solo dia? Lo haces
al enviar un mensaije de texto, al hablar con tus amigos en el pasillo, al presentar un proyecto en clase, o
incluso al compartir un meme. La comunicacién es el hilo invisible que conecta cada aspecto de la vida. Es
la herramienta que permite expresar ideas, compartir emociones y construir relaciones.

Este libro no es s6lo un manual de reglas gramaticales o un listado de teorias complejas. Es una guia préc-
tica para descubrir el poder de la palabra, la importancia de escuchar y la manera en que se pueden usar
estas habilidades para alcanzar tus metas. A lo largo de sus capitulos, descubrirds como la comunicacion
se manifiesta en distintos contextos: desde las conversaciones cotidianas hasta los discursos formales 'y
lainteraccion en el mundo digital.

Aprenderds a construir mensajes claros y efectivos, a interpretar lo que otros quieren decir, e incluso a co-
municarte con mads confianza. Al dominar estas habilidades, no sélo mejorards tu desempeiio académico,
sino que también te preparards para los desafios y oportunidades que te esperan en el futuro, ya seaen la
universidad, el trabajo o en tu vida personal.

Estds a punto de embarcarte en un viaje que te convertird en un comunicador mds habil y consciente. Te
invito a que te sumerijas en estas pdginas con curiosidad, a que practiques lo que aprendas y a que descu-
bras.como la comunicacion puede abrirte un mundo de posibilidades.

Impacto social y
cultural.




Antes de sumergirte en el contenido de este libro, hards una pausa para reflexionar sobre tu propia expe-
riencia con la comunicacion. Este breve ejercicio esta disefiado para activar tus conocimientos y preparar-
te para el viaje que estds a punto de emprender.

Responde las siguientes preguntas en el espacio provisto. No hay respuestas correctas o incorrectas; lo
importante es lo que td piensas y has vivido.

1. Piensaentus dltimas 24 h. y cuenta la cantidad de veces que interactuaste de forma comunicativa
en los siguientes formatos. Si no lo hiciste, escribe “0”.

a) Mensaijes de texto via WhatsApp/Instagram (enviaste y recibiste): Wb et
b) Conversaciones cara a cara (con amigos, familiares o profesores). A
¢) Publicaciones o reacciones en redes (compartir, comentar o dar “me gusta”): .

d) Presentaciones, participacion en clase o discursos formales/semi-formales:

m Describe en pocas palabras una situacion del Gltimo dia en la que sentiste que no lograste co-
municar tu idea de forma clara. Eiemplo: Queria pedir permiso para salir, pero soné como una
exigencia y mis padres se molestaron.

Tu experiencia:

® Nombra a una persona con la que hablaste hoy ;Qué técnica o gesto usaste para demostrarle
que la estabas atento de verdad (y que no sélo esperabas el turno para hablar)?

Técnica de escucha (por ejemplo; hacer contacto visual, asentir con la cabeza o parafrasear):

2. Las metas del comunicador (expectativas).

El desafio personal: De los siguientes aspectos de la comunicacion, marca con una (X) el que consideras tu
mayor desafio personal en este momento.

= Hablar en publico con confianza (controlar los nervios).
Construir mensaijes claros y bien organizados (saber qué decir y como decirlo).
Interpretar lo que otros quieren decir (leer entre lineas, entender el lenguaije no verbal, etcétera).
Ser un mejor conversador en entornos digitales (chats, correos, redes sociales, etcétera).

[ |
[ |
[ |
m Otro:

3. ElObjetivo final:

Termina la siguiente frase: “Al finalizar la lectura de este libro, la mayor meta que quiero alcanzar
gracias a una mejor comunicacion es...”

Mi meta:

14’
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Impacto social y cultural

%’/ Apertura

¢De qué manera lo que aparece en los medios influye en la forma en que una sociedad se percibe a si mis-
may al mundo que la rodea?

El impacto de los Medios Masivos de Comunicacion (MMC) es evidente, no sélo transmiten informacion,
sino que también moldean opiniones, valores y conductas colectivas. Su alcance permite que un solo men-
sdje llegue a miles o millones de personas en poco tiempo, lo cual puede generar cambios sociales y cul-
turales significativos. Estos medios estdn construidos a partir de la concepcion de: un emisor, un mensaie,
un canal y un receptor.Ademas de incorporar intereses econdémicos, politicos y culturales que influyen en
el tipo de contenido que difunden. Por ello, estudiar su funcionamiento y sus efectos resulta esencial para
comprender como la comunicacion transforma a las comunidades y ala cultura en general.

Desarrollo

éQueé son los MMC?

Los MMC son instrumentos tecnolégicos capaces de difundir un solo mensaje a una gran cantidad de per-
sonas de forma simultdnea. Los MMC, tienen tres funciones principales: informar, educar y entretener. De-
bido a su alcance, influyen en la vida social, politica y cultural, por lo que funcionan como un puente entre
gobierno y ciudadanos.

Los medios moldean la sociedad al modificar costumbres, hdbitos y opiniones. ésta influencia es bidirec-
cional, es decir, la sociedad produce el contenido, pero a su vez estd conformada por los mensajes que
consume.

Lo interesante es que la exposicidon constante a los medios puede normalizar comportamientos, reforzar
prejuicios e influir en como se perciben temas como los roles de género o la violencia. Ademads, los medios
son cruciales para difundir movimientos sociales y culturales, lo que conecta a las personas con intereses
comunes a escala global.

-

¢Qué mecanismos y procesos permiten que un men-
saje llegue a millones de personas al mismo tiempo?

Los MMC son un conjunto de sistemas, plataformas y tecnologias que
permiten la difusiébn de informacion, ideas y entretenimiento a una
gran audiencia de forma simultdnea. Su construccion no se refiere |
a un objeto fisico Unico, sino a la compleja interconexién de elemen-
tos técnicos, econdmicos y sociales que operan juntos para producir
y distribuir contenido. Asi, pueden ser utilizados para convencer a la
audiencia sobre cualquier tema, inducir el modo de pensar de los ciu-
dadanos, persuadir en decisiones politicas o incitar a la compra de al-
gun producto, todo gracias a la construccion cuidadosa y metddica de |
mensajes.. Es importante entender el modo en el que los MMC estdn
construidos para comprender su potencial.
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La Construccion Técnica

La base de todo MMC es la tecnologia que hace posible su transmision. Cada medio tiene su propia infraes-
tructura:

CCCEECEEEe

Prensa escrita (periédicos y revistas):
Su construccion técnica se centra en las
rotativas de impresion y la logistica de
distribucion. Un periodico por eiemplo, es
el resuliado de la recopilacionredaccion,
disefio grdfico, impresion a gran escala y
distribucion fisica de noticias e informacion
relevante a puntos de venta.
i

=

CCECEECECE

Radio:

Este medio se construye a través de una
red de estaciones de fransmision que
emiten senales de audio por ondas
electromagnéticas. El proceso implica la

CCCECCEEEE

Television:

Es una de las mas complejas. Implica la
captura de video y audio con camaras y
micréfonos, la produccion en estudios o
exteriores, la transmision de sefdles a
fravés de ondas terestres (satélites o
cables), y la recepcién a través de
felevisores. Los sistemas modemos incluyen
plataformas de sfreaming que ufilizan la
infaestuctura del  intemet  para su
distribucion.

CCECECCEEE

Internet y redes sociales:

Su construccion técnica es una inmensa
red global de servidores, centros de datos
y cables submarinos que pemiten la
fransferencia de  informacion a escala

' creacion de contenido en un estudio, la planetario. Las plataformas  de  redes
modulacién de la senal y su difusion a sociales se asientan sobre ésta infraestruc-
fravés de una torre de radio que llega a = tura. Utilizan algoritmos para organizar y
los receptores. = distribuir el contenido de los usuarios.
— T | N

Glosario Q) [ gy

Suscripciones y ®

venta directa.

Otros medios, como los [

servicios de streaming
1 (Netflix, Spotify, etc),
i periodicos digitales
| bremium o revistas,
} obtieneningresos atra-
1vés de suscripciones
1 mensuales o anualesf| Para que un medio masivo funcione, se requiere de un modelo de negocio que lo

1 pagadas por los usua-
: Fios. sostenga.

: Modelos mixtos. Patrocinadores y publicidad: Muchos medios, como la television abierta y las plata-
1 Es comin que los

' medios usen ambosl formas digitales, generan la mayoria de sus ingresos a través de la venta de espa-
1 modelos. Por ejemplo,| cios publicitarios. Las marcas pagan para que sus mensaijes lleguen a la audiencia,

: ;‘Qn erperi'r?g;g‘; osp”?)%f lo que permite que el contenido sea “gratuito” para el espectador. La evolucion de
1 publicidad y tambiénf]l estos anuncios se ha acelerado en las Ultimas décadas.
I ofrecer una version de ) .
I e contenido§l  Para comprender mejor el tema visita ésta recomendacion (bajo tu responsabilidad
;fgf;‘s’_s“'o parasuserie’y - va que contiene lenguaie altisonante). Episodio “Verdad y propaganda”, T19 E9 de
 e?  OOUth Park, en el que se hace una brillante critica del tema.

La Construccion Econémica

La Construccion social y organizativa

La construccion de un medio masivo también es un proceso humano y organizativo. Detrds de cada mensa-
ie hay un equipo de personas con roles especificos:

= Produccion de contenido: Incluye a periodistas, guionistas, editores, directores, camarégrafos y
disefladores graficos. Su trabajo es crear y dar forma al mensaie.

m Distribucién y logistica: Se encarga de hacer llegar el contenido a la audiencia, ya sea a través de
laimpresion, la transmision de senales o la gestion de plataformas digitales.

B Gestion y direccion: Son los encargados de la toma de decisiones estratégicas, desde la linea edi-
torial hasta los modelos de negocio.
c P
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Teorias de la influencia de los medios de comunicacion

A lo largo de la historia, se han propuesto distintas teorias para explicar como
los MMC influyen en la sociedad. Estas teorias han evolucionado de visiones
que consideraban a la audiencia pasiva y fdcil de manipular, hacia enfoques
que reconocen a los receptores como sujetos activos y criticos. Aqui estan al-
gunas teorias que te ayudaran a comprender mejor el modo en el que influyen
en la sociedad.

Teoria de la Aguja Hipodérmica o Bala Magica (década de
1920)

Esta teoria sostiene que los mensaijes de los medios tienen un efecto directo y
poderoso sobre la audiencia, la cual es considerada pasiva, homogénea y sin
capacidad de resistencia. Se plantea que los mensajes actiian como una “in-
yeccion” en la mente de los receptores, al generar cambios inmediatos en sus
ideas y conductas.

Teoria de la Aguja Hipodérmica.
Un ejemplo caracteristico es la
propaganda politica utilizada
durante las guerras mundiales,
cuando los gobiernos transmi-
tian mensajes diserfiados para
manipular emociones y movi-
lizar a la poblacién de manera
masiva y uniforme. En el video
de a continuacién se muestra
un ejemplo de ésta teoria.

Albasarse en el episodio de La Guerra de los Mundos (1938), donde
miles de personas creyeron que la invasion alienigenaera real: ;Por qué
crees que un formato de comunicacion antiguo como la radio fue

capaz de provocar una histeria tan grande? y ;Qué medio digital actual
(red social, plataforma de video, etcétera.) ;Tiene un efecto similar enla
opinién publica hoy en dia?

Teoria de los Usos y Gratificaciones (décadas de 1940 y 1950)

A diferencia de la teoria anterior, este enfoque considera a la audiencia como activa y capaz de elegir de
manera consciente los contenidos medidticos que consume. El interés principal radica en las necesidades
que los medios ayudan a satisfacer, como la bdsqueda de informacion, el entretenimiento, la evasion de la
rutina o la interaccion social. En este sentido, los medios compiten con otras fuentes para cumplir estas
funciones, y su influencia depende de la eleccion del receptor. Por ejemplo, una persona puede decidir utili-
zar redes sociales para socializar con amigos en lugar de mirar television, esto evidencia un consumo mas
selectivo.

Un ejemplo cotidiano puede observarse en los jovenes que deciden usar TikTok o Instagram no so6lo para
entretenerse, sino para informarse o expresar sus opiniones. En este caso, la audiencia selecciona la pla-
taformay el contenido de acuerdo con sus intereses y necesidades especificas: algunos buscan humor,
otros, noticias rapidas y otros, interaccion social.

. 17
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Teoria de la Agenda-Setting (década de 1970)

Esta teoria plantea que los medios no le dicen a la gente qué pensar,
pero si sobre qué temas pensar. Esto significa que los medios tienen
la capacidad de influir en la agenda puablica al destacar ciertos temas
y restar importancia a otros, al orientar la percepcion de lo que es re-
levante para la sociedad. La influencia radica en la capacidad de or-
ganizar y jerarquizar la realidad, al marcar prioridades colectivas. Un
ejemplo se encuentra en la coberturaintensa de campanas politicas,
donde los medios colocan algunos asuntos en primer planoy despla-
zan otros problemas sociales que también podrian ser importantes.

Otro ejemplo se puede ver en los procesos electorales. Cuando los
noticieros dedican semanas enteras a hablar sobre la seguridad
publica como tema central, la sociedad comienza a percibir este
asunto como el problema mas importante, incluso si existen otros
de igual gravedad, como la educacion o la salud. Asi, los medios no
. imponen una opinién concreta sobre qué pensar, pero si logran diri-
gir la atencion de la ciudadania hacia ciertos temas, esto establece
la agenda de discusion social.

Teoria del Cultivo (década de 1970)

Propuesta por George Gerbner, ésta teoria sostiene que la expo-
sicion prolongada y constante a los medios, en especial a la tele-
vision, moldea la manera en que las personas perciben la reali-
dad. El consumo repetido de determinados contenidos crea una
vision del mundo que puede estar distorsionada, lo que refuerza
ideas que no siempre corresponden con los hechos. Por ejemplo,
cuando los noticieros presentan de manera recurrente casos de
violencia, los espectadores pueden llegar a creer que viven en
una sociedad mas peligrosa de lo que enrealidad es, esto genera
miedo o desconfianza en la vida cotidiana.

En paises donde los noticieros transmiten de forma constante
noticias de asesinatos, secuestros y delitos, las personas suelen
creer que viven en un entorno muy peligroso, aunque las estadis-
ticas muestran que la criminalidad real es menor a la percibida.
Esto genera temor y modifica conductas sociales, como evitar
salir de noche o desconfiar de los demas. Aqui la exposicion pro-
longada alos medios es lo que cultiva una vision distorsionada de
la realidad.

La teoria de la Espiral del Silencio (1974)

Propuesta por Elisabeth Noelle-Neumann, explica como los medios influyen en la formacion de la opinion
publica al reforzar cudles son las posturas dominantes dentro de una sociedad. Segln ésta teoria, las per-
sonas tienden a silenciar sus opiniones cuando perciben que van en contra de la mayoria, debido al miedo
a quedar aisladas o ser rechazadas. Asi, se genera una “espiral” en la que las voces minoritarias se hacen

18’



cada vez menos visibles, mientras que las opiniones consideradas mayoritarias se difunden con mds fuer-
za. Este fendmeno puede observarse en situaciones politicas, como cuando en una campana electoral los
medios muestran de manera sistematica la popularidad de un candidato; muchos votantes que apoyan a
otro prefieren no expresarlo de manera publica para no ser criticados, lo que provoca que la percepcion de
apoyo hacia el candidato dominante crezca adn mas, aunque la diferencia real no sea tan grande.

La teoria del Framing o Encuadre

El concepto tiene raices en la psicologia desarrollada por Gregory Bateson y la sociologia de Erving Goff-
man, pero quien la aplicé al periodismo y la comunicacion fue Bdrbara Tuchman. La teoria sefiala que los
medios no sdlo seleccionan los temas sobre los cuales se debe reflexionar, sino que también determinan
la forma en que éstos temas se interpretan, al ser presentados con ciertos marcos narrativos, metaforas
o enfoques. De ésta manera, los hechos no se transmiten de manera neutra, sino cargados de significados
que orientan la percepcion del pablico. El framing actia como un “filtro” que organiza la informaciony le da
sentido, esto influye enla manera en que las personas entienden la realidad. Por ejemplo, un mismo suceso
de migracion puede presentarse bajo el encuadre de “crisis humanitaria”, y despertar empatiay solidaridad
hacia los migrantes, o como “amenaza a la seguridad”, y generar miedo y rechazo. Aunque el hecho es el
mismo, el marco narrativo modifica de manera profunda la reaccion social.

Imagina que los medios cubren una nueva ley de educacion. ;Como
cambiaria la opinion pablica si el marco (o frame) de la noticia enfatiza
so6lo los nuevos costos para los estudiantes, en lugar de enfatizar los
beneficios alargo plazo para el pais? ¢ Por qué crees que este “recorte”
es tan poderoso en la construccion de la realidad social y cultural que
percibimos?

X
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Para sintetizar las teorias mencionadas, analiza el siguiente cuadro comparativo.
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Lee cada caso y coloca la opcidn correcta segln corresponda.

Durante la pandemia de COVID-19, muchos estudiantes usaron YouTube para
tomar clases en linea o reforzar sus aprendizajes, mientras otros usaban Net-
flix o TikTok para distraerse y pasar el tiempo.

En las protestas de Hong Kong en 2019, muchos ciudadanos que apoyaban las
manifestaciones evitaron expresarlo de forma publica en redes sociales o en
su trabajo, porque los medios mostraban con fuerza la postura oficial del go-
bierno y existia miedo a ser sefialado o castigado.

En Estados Unidos, quienes veian en su vida diaria series policiacas como CS/
o noticieros de alto contenido violento tendian a creer que el crimen estaba
mucho mas extendido de lo que en realidad mostraban las estadisticas.

En el afo 2003, durante la invasion de Irak, gran parte de los medios de comuni-
cacion en Estados Unidos difundieron de manera repetiday sin cuestionamien-
tos la informacion oficial del gobierno de George W. Bush, que aseguraba que
Irak poseia armas de destruccion masiva. Millones de ciudadanos creyeron en
ello, aunque mds tarde se comprobd que dichas armas nunca existieron.

La cobertura medidatica de la migracion hacia Estados Unidos ofrece un claro
ejemplo: algunos noticieros la presentan como “caravanas de migrantes que
ponen en riesgo la seguridad nacional”, mientras otros la muestran como “fa-
milias en busca de refugio y una vida digna”.

La naturaleza del discurso de los MMC
“El mito es un habla, pero un habla que ha sido desviada.”

Roland Barthes (1915 - 1980) fue un influyente filosofo, escritor, ensayista, criti-
co literario y semidlogo francés. Es una figura clave en el estructuralismo y el
post-estructuralismo, movimientos que cambiaron la forma en que se analiza el
lenguaie, la cultura y los medios masivos. La obra central de Barthes para

comprender la naturaleza del discurso de los MMC es, sin duda, su libro: Mito-
logias, publicado en 1957. En este trabajo, Barthes se enfoca en cémo la cultura
popular (la publicidad, la prensa, los objetos cotidianos, etc) utiliza el lenguaje

y las imagenes para convertir ideas historicas o culturales en conceptos que §

parecen “naturales” o universales. A este proceso lo llama “mito”.

Roland Barthes.
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“—— Para Barthes, el discurso de los MMC no es solo un sistema de signos (palabras

= - . . . . .
““T o imdagenes), sino un sistema secundario o un metalenguaje que opera de la si-
‘,-.. guiente manera:

| ®m Denotacion (primer nivel): Es el significado literal y objetivo de laimagen o el texto.
(Ejemplo: Una foto de un soldado negro que saluda una bandera francesa).

B Connotacion o mito (segundo nivel): El MMC toma ésa imagen literal y la des-
via para cargarla con un significado ideoldgico que justifica el status quo o la
vision de la clase dominante (Ejemplo: La foto del soldado no solo significa
“soldado”, sino que “Francia es unimperio sin discriminacion, donde todos los
ciudadanos son iguales”).

e El ejemplo de la portada de Paris Match es el mas famoso que Roland Barthes
Portada Paris-Match. us6 en Mitologias parailustrar la diferencia entre denotacion y mito.

La portada se convierte en un mito porque el discurso medidtico (la revista) le
afade un segundo significado que oculta una realidad histérica. Aqui tienes un
cuadro que expresa de manera simple los dos niveles desarrollados por Barthes.

Nivel 1: Denotacion Nivel 2: Connotacion o mito
Aspecto . .
(lo que se ve) (lo que se quiere decir)
Un joven negro, vestido con el uni- . . B .
. . . . Elimperio francés es unarealidad
Elemento visual forme del ejército francés, realiza

. diversa y no discriminatoria.
un saludo militar.

“Francia es un gran imperio sin dis-
Es unaimagen fotografica, una sim- | tincién de color” o “Todos los hijos
ple instantdnea de un hecho. de la colonia sirven de forma fiel a
su madre patria, Francia”.

Significado Literal

Ideoldgico, desviado y presentado
como “natural” o verdad universal.

Naturaleza del

. Obijetivo, histérico y referencial.
discurso

El discurso medidtico borra el he-
cho historico del colonialismo o la
desigualdad para promover un mito
de igualdad y lealtad incondicional
al poder francés.

El mito convierte la historia (la
compleijidad colonial) en naturaleza
(la supuesta lealtad y unidad univer-
sal).

La Conclusion
de Barthes

La naturaleza del discurso de los MMC.

Este es el ejemplo mads claro de como los MMC construyen una realidad ideolégica a partir de un signo
literal.
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Congecuencias del acceso inmediato a La informacion

El acceso inmediato a lainformacion se refiere a la capacidad de obtener noticias, datos y conocimiento de
manera rdpida a través de medios digitales, internet y dispositivos moviles. ésta facilidad de acceso tiene
impactos significativos en distintos dmbitos de la vida cotidiana, la educacion, la politica y la sociedad en
general.

Consecuencias Consecuencias
Aspecto . :
positivas negativas
A s
Acceso répido a recursos educativos, La sobreabundancia de informacion
\ Aprendizaje y educacion lioros, videos y cursos en lineg; facilita el puede generar distraccion y dificultad T
) aprendizaje autodidacta. para seleccionar lo relevante.
L}
L]
@ pemite tomar decisiones mas informadas o )
- ) Informacion incorrecta o parcial puede »-
@ Toma de decisiones en salud, transporte, finanzas y ofros ) ) - )
9 5 i inducir a decisiones erdneas.
ambitos.
P )
r& Facilita la interaccion inmediata con u.ede .generor depender.wc.lt‘:x de
o L g dispositivos y sobreexposicion a >
Comunicacion y conectividad personas de todo el mundo; mantiene ) - o A o
g/ ) , informacion constante (estrés informati- \
informadas a las comunidades.

‘ ‘ vO).

-“ Ciudadanos y medios pueden
monitorear gobiemos y empresas en
tiempo real; fomenta la participacion

social.

La rapidez de la informacion también
permite difundir noticias falsas, rumores o N N
manipular la opinién publica.

Tronsparencia y control social

Recopilacion de datos personales por
Ninguna. plataformos; riesgo de ciberatoques y ‘\:‘
pérdida de privacidad.

Privacidad y seguridad .

g ._ Accede al siguiente video, pon atencion a los datos que presenta el noticiero sobre el
@ S l . abuso del celular y contesta las preguntas:

ee L] l.' ' .‘ L]
1. ;De qué manera el celular ha desdibujado la frontera entre tu vida laboral/aca-

démicay tu vida personal/social?

2. ;Como podrias ejercer tu derecho ala desconexion para construir un entorno digital mds éticoy cons-
ciente en tu dia a dia?

N



En equipos de cuatro integrantes, crear una noticia, escribir un titular atractivo y un parrafo corto para
construirla lo mas convincente posible, después compartirla con sus comparneros en una exposicion en
clase.

A continuacion, elige alguna de las noticias que mas haya llamado tu atencidn y responde las siguientes
preguntas:

/> S €
/4 — ‘
‘Nombre de la noticia:

Lo que se informa:

:Que elementos 1a hicieron
t{)ar,ecer creible?
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Responde las siguientes preguntas.

1. ¢Como describo el mensaije principal y la intencidn del discurso en un contenido medidatico?

2. ;Cdomo identifico los elementos que conforman el discurso medidtico (lenguaije, imagenes, tono, enfoque)?

3. ;Comoexplicolainfluenciadelos medios enlas creencias, comportamientos o valores de la sociedad?

4. ;Como relaciono un mensaje medidtico con cambios o efectos en mi comunidad o cultura?




5. ¢Como cuestiono la informacidn que recibo de los medios?

6. ;Como aplico el pensamiento critico cuando analizo mensajes medidticos en diferentes contextos (es-

cuela, redes, comunidad)?

Autoevalla los aprendizajes de la progresion con la siguiente rdbrica.

Criterio

Nivel inicial (1 pt.)

Nivel intermedio (2 pts.)

Nivel avanzado (3 pts.)

Identifico el dis-
curso presente
en los medios de
comunicacion
masiva

Reconozco que los me-
dios transmiten mensa-
jes, pero necesito apoyo
para identificar su inten-
cion o contenido implicito.

Identifico algunos ele-
mentos del discurso me-
diatico, como el tema, el
propdsito o el tipo de men-
saje.

Analizo con claridad el dis-
curso medidtico, identifi-
cando intenciones, sesgos,
estereotipos, intereses vy
estrategias de persuasion.

Explico el impacto
social y cultural
del discurso me-
diatico

Sé que los medios influ-
ven en la sociedad, pero
no sé explicar como.

Explico de manera ge-
neral cdmo ciertos men-
sajes afectan opinio-
nes, comportamientos o
creencias sociales.

Analizo cédmo los discursos
medidticos moldean practi-
cas culturales, normas so-
ciales, percepciones colec-
tivas y dindmicas de poder.

Desarrollo pen-
samiento critico
al interpretar
mensajes media-
ticos en distintos
contextos

Reconozco que debo pen-
sar criticamente, pero no
sé como aplicarlo al ana-
lizar medios.

Cuestiono algunos men-
sajes medidticos y trato
de interpretarlos desde
diferentes puntos de vis-
ta.

Evalio criticamente los
mensajes, contrasto infor-
macion, identifico intencio-
nes y formo opiniones fun-
damentadas en distintos
contextos.

h
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La Editorial Planea tiene como mision crear materiales didacticos de calidad, con los contenidos
adecuados para impactar positivamente en la formacion de los estudiantes, desarrollando sus cono-
cimientos, habilidades y actitudes, que los transformen en jévenes capaces de comprender su entor-
no e influir en él, aprender de manera auténoma a largo de su vida, ser consciente de sus destrezas
para resolver problemas y aceptar retos que lo ayuden a alcanzar sus metas, ser sensibles al arte y
sus expresiones, asimismo activar la participacion ciudadana que reafirme su conciencia civica y
ética, fomentando una actitud respetuosa a la interculturalidad, diversidad de creencias, valores e
ideas, asumiendo un pensamiento critico que ayude al desarrollo sustentable de su comunidad.
Ellibro de Comunicacion y sociedad Il estd desarrollado bajo los Principios de la Nueva Escuela Mexi-
canag, teniendo como eje rector el Nuevo Modelo Educativo de la Educacion Media Superiory el progra-
ma de estudio por progresiones para Bachillerato General, el cual propone los siguientes aprendiza-
jes trayectoria del recurso sociocognitivo de Lengua y comunicacion:

« Interpretay genera contenidos en diferentes plataformas para diversas audiencias. Interac-
tda de manera efectiva en contextos multiculturales al identificar practicas comunicativas, a
partir del reconocimiento de cémo la tecnologia transforma la comunicacion diaria.

« Valora como la sociedad modifica los procesos comunicativos. Asi mismo explora el papel
de los medios impresos hasta los recursos digitales emergentes en la formacion de la
opinion pablicay la construccion de la realidad social y cultural.

» Discierne el impacto de las innovaciones tecnoldgicas en la comunicacion diaria para
participar de manera ética y consciente al ejercer sus derechos y responsabilidades en la
construccion del entorno digital.

En la Editorial Planea tenemos un compromiso por desarrollar materiales que cumplan
con las expectativas de las comunidades educativas.

La energfaen los
. I.enguay] procesos de la
<y comunicaciin_ vidadiaria .
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